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SAGLIK BAKANLIGI 00056894639

KAMU HASTANELERI GENEL MUDURLUGU
Hukuk ve Mevzuat Dairesi Bagkanlig1

Sayr :89432283/045.02/
Konu : Yonerge

11/10/2011 tarihli ve 663 sayih Saglik Bakanligi ve Bagl Kuruluglarimin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname'nin 14/B maddesi ile kurulan Kamu
Hastaneleri Genel Miidiirligti’ niin hizmet birimlerinin olusturulmasina iliskin olarak
hazirlanan, “Kamu Hastaneleri Genel Miidiirliidii Hizmet Birimleri ve Gorevieri Hakkinda
Yonerge” taslag: Bakanlik Makami’nin 29/09/2017 tarihli ve 24204 sayili Onay ile yiiriirliige
konulmus idi.

Bilahare, “Kamu Hastaneleri Genel Miidirligii Hizmet Birimleri ve Gorevieri
Hakkinda Yonergede Degisiklik Yapimasma Dair Yonerge” Bakanhk Makami'nin
17/11/2017 tarihli ve 21695 sayil Onay ile yuriirltige konulmus olup, amlan degigiklikleri de
icerir haliyle diizenlenmis Yonerge ilisikte génderilmistir.

Bilgilerini ve geregini arz ederim.

olemczg::

Av. Erol DEMIRCI

Daire Bagkani
EKLER:
Ek-1 Yonerge (8 sayfa)
DAGITIM:
Geregi Igin: Bilgi I¢in: '
Daire Bagkanliklar1 Genel Mudiirliik Makami (Ozel Kalem)
Genel Miidiir Yardimeilar

Hukuk ve Mevzuat Dairesi Bagkanlif
Universiteler Mahallesi, 6001. Cadde, No:3, Bilkent/Cankaya/ANKARA
Telefon: 0 (312) 565 00 37
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Yiiriirliik : 29/09/2017 tarihli ve 24204 sayili Bakan Onay.
Degisiklik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayihi Bakan Onay.
(Degisiklikler metne islenmistir. )

KAMU HASTANELERI GENEL MUDURLUGU HiZMET BIRIMLER} VE
GOREVLERI HAKKINDA YONERGE

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1- (1) Bu Yonergenin amaci, Kamu Hastaneleri Genel Mudirligii blinyesindeki
daire bagkanliklarinin gérevleri ile ¢alisma usul ve esaslanini diizenlemektir.

(2) Bu Yénerge, Kamu Hastaneleri Genel Mudirligi biinyesindeki daire bagkanliklarini

kapsar.

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Yénerge, 11/10/2011 tarihli ve 663 sayili Saglik Bakanh§: ve Bagh
Kuruluslaninin Teskilat ve Gorevleri Hakkimda Kanun Hikminde Kararname’nin 14/B ve 40 1nci
maddelerine dayanilarak hazirlanmigtir,

Tammlar

MADDE 3- (1) Bu Yonergede gegen;

a) Bakan: Saglik Bakanini,

b) Bakanlik: Saghk Bakanlifini,

¢) Genel Miidiir: Kamu Hastaneleri Genel Miidiiriinii,

¢) Genel Miidiirlitk: Kamu Hastaneleri Genel Mudirliigiini,

d) Hizmet Birimi: Daire bagkanliklan ile daire bagkanliklarina bagli birimleri,

€) Saghk Tesisi: Bakanlia bagh ikinci ve liglincii basamak saghk hizmeti veren tesisleri,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
Hizmetlerin Yiiriitiilmesi, Daire Baskanhklari ve Gérevleri

Hizmetlerin yiiriitiilmesi

MADDE 4- (1) Genel Miidiir, Genel Miidiirligiin gérev ve hizmetlerinin ylirltilmesinden,
sevk ve idaresinden sorumludur. Genel midiir yardimcilar, Genel Midiir tarafindan verilen
gérevleri yiirtitiir ve hizmetlerin yiirtitiilmesinde Genel Miidtire yardimer olur.

(2) Genel Midirliigiin hizmet birimieri bu Y&nerge cergevesinde olusturulan daire
baskanlhiklan ile daire baskanliklarina bagli birimlerden olusur. Daire bagkanliklarina bagh olarak
olusturulacak birimlerin sayisi ve gorevleri Genel Miidiir tarafindan belirlenir.

(3) Daire baskanliklart dogrudan Genel Miidiire veya gorevlendirecegi Genel midiir
yardimcisina bagli olarak hizmet ylritiir,

(4) Genel Muddrliikte birden fazla daireyi ilgilendiren konular igin Genel Miidiir tarafindan
koordinatir gorevlendirilebilir. '

(5) Genel Midiir tarafindan 6zellikli veya donemsel ylritiiimesi gereken hizmetler igin
calisma gruplari veya birimler tegkil edilebilir.

(6) Daire bagkanliklari, bu Yonergede belirlenen gérevlerin disinda Genel Miidiir tarafmdan

verilen benzer nitelikteki gérevleri de yapmakla yiikiimliidiir.
1 Av. Erol DEMIRCI
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Yiir.iirliik : 29/09/2017 tarihli ve 24204 sayili Bakan Onayi.
De§1§lklik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayu.
- (Degigiklikler metne iglenmistir.)

Daire baskanliklan
MADDE 5- (1) Genel Miidirligiin daire bagkanliklar: sunlardir:
a) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onay1) Saglik Hizmetleri Dairesi
Bagkanlif,

b) Saglik Tesisleri Yatirim Planlama ve Takip Dairesi Bagkanlif,

c) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi) Saghk Bakim, Hasta
Hizmetleri ve Egitim Dairesi Bagkanlify,

¢) T1ibbi Cihaz ve Tibbi Hizmet Alimiar Planlama Dairesi Bagkanlii,

d) Acil Saglik Hizmetleri ve Yurt Dis1 Saglik Birimleri Dairesi Bagkanlif,

¢) (Degisik: 17/11/2017 taribli ve 21695 sayih Bakan Onayn) Istatistik, Analiz, Raporlama
ve Stratejik Yonetim Dairesi Bagkanhigy,

f) Finansal Analiz ve Faturalandirma Dairesi Bagkanhgy,

g) Déner Sermaye Biitce ve Muhasebe Islemleri Dairesi Bagkanhig,

) Hukuk ve Mevzuat Dairesi Bagkanlifi,

h) Tedarik Yontemleri ve Satin Alma Dairesi Bagkanhig,

1) Tedarik Planlama, Stok ve Lojistik Yonetimi Dairesi Bagkanhgi,

i) Verimlilik ve Kalite Uygulamalar: Dairesi Bagkanlig,

j) Ek Odeme Dairesi Bagkanlig,

k) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onay) Idari Hizmetler ve Hetigim
Yénetimi Dairesi Bagkanlif,

1) Hasta, Calisan Haklar1 ve Giivenligi Dairesi Bagkanlig,

m) Insan Giicii Planlama Dairesi Bagkanlig

n) Sehir Hastaneleri Koordinasyon Dairesi Bagkanligy,

Saglhik Hizmetleri Dairesi Baskanhg

MADDE 6- (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayn) (1) Saglik
Hizmetleri Dairesi Bagkanlifinin gérevleri sunlardir:

a) Saghk tesisleri, agiz ve dig saghg merkezi ve benzeri saglik kuruluslanni planlamaya
uygun olarak kurmak ve isletmek, gerektiginde bunlan birlestirmek, ayirmak, nakletmek veya
kapatmak.

b) Saplik tesislerinin her tiirlii koruyucu, teshis, tedavi ve rehabilite edici saghk hizmetlerinin
yiiritilmesini saglamak, faaliyetleri izlemek ve degeriendirmek, iyi uygulama Orneklerini
yayginlastirmak.

¢) Saghk tesisleri biinyesindeki evde saghk hizmetleri, toplum temelli ruh sagligi hizmetleri,
palyatif bakim hizmetleri, obezite, alkol ve madde bagimhihig1 tedavi merkezleri gibi toplum temelli
saglik hizmetlerinin planlamalara uygun olarak yuriitiilmesini saglamak.

¢) Saplik tesisleri biinyesindeki yogun bakim, perinatal bakim, prematlire retinopati tans ve
tedavisi, replantasyon, onkoloji, yamk, kardiyovaskiiler cerrahi, organ, doku ve hiicre nakli gibi
ozellikli planlama gerektiren hizmet birimlerini plantamaya uygun olarak kurmak, tescil iy ve
islemlerini takip etmek ve isletilmesini saglamak.

d) Saphk tesisleri biinyesindeki 6zellikli hizmet birimlerinin personel temini konusundaki
galigmalara destek vermek.

¢) Hastanelerin personel, tibbi cihaz ve donanim ihtiyaglarmin tespiti, temini ve tahsisi
konusundaki ¢aligmalara destek vermek.

f) Bakanliga bagh saghk tesisleri ile {iniversitelerin ilgili birimlerinin birlikte kullanilmas: ve
igbirligine yonelik is ve iglemleri yiiriitmek.
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Yiiritrliik : 29/09/2017 tarihli ve 24204 sayth Bakan Onayu.
Degisiklik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayil1 Bakan Onay:.
(Degisiklikler metne islenmistir.)

Saghk Tesisleri Yatirnm Planlama ve Takip Dairesi Bagkanhg:

MADDE 7- (1) Saglik Tesisleri Yatirim, Planlama ve Takip Dairesi Bagkanhginin gorevleri

sunlardur:

a) Saglik yatinmlanmn tibbi cihaz harig ihtiyag programlarmin hazirlanmasim ve agihsa
kadar olan siirecini takip etmek, degerlendirmek, eksiklikleri ilgili birimlere raporlamak.

b) Saglik tesislerinin bakim, onarimla ilgili 6denek ve tedarik planlamasini yapmak ve
sonuglandiriimas: siirecini takip etmek.

¢) Yaurimlarin hizmete agilis agamasinda gerekli organizasyon ve koordinasyonu saglamak.

¢) Genel Mildiirliigiin kullanimdaki arsa ve binalarin envanterini tutmak.

Saghk Bakim, Hasta Hizmetleri ve Egitim Dairesi Bagkanhg

MADDE 8§ - (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayr) (1) Saglik Bakim,
Hasta Hizmetleri ve Egitim Dairesi Baskanlifinin gorevleri sunlardur:

a) Saghik kuruluslarinda, hasta ve refakatgilerine yonelik hizmet vermek tizere saghk otelleri
ve anne otellerinin planlanmasy, standartlarinin belirtenmesi, planlamalara uygun olarak kurulmast ve
isletilmesi, bakim hizmetlerinin planlanarak yiiriitiilmesi, personel ve diger kaynak ihtiyaglarmmn
belirlenmesi ile ilgili islemleri yiirtitmek.

b) Bakanliga bagh ikinci ve lglincii basamak saghk tesislerinde gorevli personele yonelik
yiiriitiilecek sertifikali egitimler ile hizmet i¢i egitimlere iliskin her tiirldi ig ve islemleri yiiriitmek ve
ilgili birimler ile koordinasyon saglamak, Genel Miidiirligiin egitim faaliyetlerini ylriitmek ve
koordine etmek, klinik arastirmalara yénelik olusturulan komisyonlarin sekretaryasim yapmak,
ulusal ve uluslararasi seminer, egitim, sempozyum, toplant, panel, kongre, konferans gibi etkinlikler
diizenlemek, etkinliklere katilmak, giincel ve konu ile ilgili yayinlan izlemek.

¢) Hizmet alimi ySntemi ile temin edilen saghk otelciligi hizmetlerinin hizmet alimi
tncesinde ve hizmet sirasindaki uygulama ve denetim esaslarim belirlemek.

¢) Saglik tesislerinde saglik otelciligi hizmetlerinde gérev yapan personelin oryantasyon ve
hizmet i¢i egitimi ile ilgili iglemleri yuriitmek.

d) Yetistirilmek amaciyla yurtdisina génderilecek personelin is ve iglemlerini yiirlitmek.”

Tibbi Cihaz ve Tibbi Hizmet Alimlar: Planlama Dairesi Baskanh@

MADDE 9- (1) Tibbi Cihaz ve Tibbi Hizmet Alimlarnn Planlama Dairesi Bagkanligimin
gorevleri sunlardir:

a) Saglik yatinmlarinin tibbl cihaz ihtiyag programlarinin planlamaya uygun olarak
hazirlanmasini saglamak, tedarik planlamasini yapmak.

b) Saglik tesislerinin tibbi cihaz ve tibbi cihaz ile baglantili donamim, édenek ve tedarik
planlamasim yapmak ve sonuglandiriimast siirecini izlemek.

¢) Tibbl cihaz ve sarf malzemesi gibi iiriinlerin alimu ile saglik tesislerince yiiriitiilen
gbriintilleme, laboratuvar, kit karsilify cihaz temini, sterilizasyon hizmet alim, fizik tedavi hizmet
alimi, TPN hizmet alimi gibi tibbi cihaz hizmet alim1 ve t1bbi hizmet alimlarina iligkin planlamalar
yapmak, mali imkanlar dahilinde gerekli izinleri vermek ve bu alimlar ile ilgili teknik ve hukuki
diizenlemeleri yapmak.

¢) Plantamaya dahil cihazlarin demirbag ya da hizmet alimi seklinde teminine y6nelik maliyet
etkililik ¢alismalarin ylriitmek.

Acil Saghk Hizmetleri ve Yurt Diagi Saghk Birimleri Dairesi Bagkanhf

MADDE 10- (1) Acil Saghk Hizmetleri ve Yurt Disi Saglik Birimleri Dairesi Bagkanlifinin
gérevleri sunlardir:

a) Hastane acil servislerinin yapilandirilmasini ve gelistirilmesini saglamak, tescil islemlerini
yiiriitmek, belirlenen usul ve esaslara goére hizmet vermesini saglamak, hastane afet planlar ve
benzeri uygulamalara iligkin egitim faaliyetlerini ilgili birimler ile koordineli bir gekilde yliritmek.

é)ﬁv. Erol DEMIRCI

Hukuk ve M
Dairesi Bagkan!
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Yiirlirliik : 29/09/2017 tarihli ve 24204 sayili Bakan Onay:.
Degisiklik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayili Bakan Onayi,
(Degisiklikler metne islenmisgtir.)

b) Hastane acil servislerinin 112 Acil Saghk Hizmetleri ile koordinasyonuna yonelik
faaliyetleri ylirlitmek.

¢) Yurtdis: saghk birimlerinin igletilmesini saglamak.

¢) Dis lliskiler ve Avrupa Birligi Genel Midiirliii tarafindan y(r(tillen ig ve islemlerin
Gencl Miudirlik nezdinde koordinasyonunu saglamak.

d) Insani ve teknik yardim amagh yurtdisina saglanacak kaynaklarin planlamasin1 yapmak ve
gerekli i ve islemleri yiiriitmek.

e) Yurtdisi saghk birimlerinde yiiriitiilecek olan egitim faaliyetlerini Saghk Bilimleri
Universitesi ve Saghk Hizmetleri Genel Mildiirligi ile koordineli gekilde yirtitmek.

f) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayilh Bakan Onay1) Saglik tesislerinin saghk turizmi
uygulamalarimin geligtirilmesine yonelik Bakanhi@in iigili birimleri ile koordinasyonu saglamak.

istatistik, Analiz, Raporlama ve Stratejik Yénctim Dairesi Bagkanhf

MADDE 11- (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayith Bakan Onayi) (1) Istatistik,
Analiz, Raporlama ve Stratejik Y8netim Dairesi Baskanhifinin gérevieri gsunlardir:

a) Ihtiyag¢ duyulan veriler igin gerekli formlar istatistiki veri toplama mantigina uygun gekilde
birimlerte koordineli olarak hazirlamak, elde edilen verileri analiz etmek ve deferlendirmek.

b) Toplanan tiim verilerin dogru ve daha iyi anlagilabilmesi igin gerekli her tiirlii raporlama,
tablo, grafik, bilgi notu ve benzerlerini hazirlamak ve bunlar ihtiyag duyan birimler ile paylagmak.

¢) Genel Mudirlilk istatistiklerinin uluslararasi saglik istatistiklerine uygun olacak sekilde
iiretilmesini ve {iretilen ulusal/uluslararas saglik istatistiklerinin kalite agpisindan giivenilirligini ve
gecerliligini kontrol etmek, giincel tutmak.

¢) Genel Midirltige gelen istatistiki veri taleplerini (TUIK gibi kurum ve kuruluglar
tarafindan) degerlendirmek ve istatistiki bilgilerin paylagilmas: konusunda koordinasyonu saglamak.

d) Toplanan veya 8nceden toplannug olan tiim verileri istatistiksel y&ntemler kullanarak
incelemek, siniflandirmak, 8zetleyerek raporlamak ve arsivlemek.

e) Veri derleme teknikleri ile saghk politikalanmin belirlenmesine yonelik bilgi destegi
safilamak.

f) Karar destek sistemlerinin olusumunu Genel Miidiirlttk igerisinde koordine etmek.

g) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onay1) Merkezi Hekim Randevu Sistemi
(MHRS) ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek.

gy (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayr) Genel Mitditrligiin stratejik
ytnetim i ve islemlerini koordine etmek.

Finansal Analiz ve Faturalandirma Dairc Bagkanhg)

MADDE 12- (1) Finansal Analiz ve Faturalandirma Daire Bagkanhinin grevleri sunlardir:

a) Saglik tesislerinin mali durumlanini incelemek ve analiz etmek.

b) Sapglik tesislerinin finansal risklerini belirlemek ve degcrlendirmek.

c) Saghk tesislerinde verilen hizmetlere iligkin maliyet analizleri yapmak.

¢) Saghik tesislerinde verilen hizmetlerin fiyatlandinlmasina iligkin gorils olusturmak ve ilgili
birimlere dneride bulunmak.

d) Teshis ve tedavi yontemlerinin maliyet etkililik ve maliyet yararhilik y&niinden
degerlendirmek ve bu alanda ¢aligmalar yapmak.

e) Saplik tesislerinin gelirlerini izlemek, analiz etmek ve gelir artiric1 diizenleme nerilerinde
bulunmak.

f) Saplik tesislerinin Saghk Uygulama Tebligine iligkin ig ve iglemleri ylr{itmek.

g) Ozel saglik kuruluglannmin saglik tesislerinden hizmet alimina iligkin dilzenlemeleri

yapmak. Q,S‘
‘ﬁe. Emé | DEMIRCI
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Yﬁr.ii-rliik : 29/09/2017 tarihli ve 24204 sayil1 Bakan Onayu.
chl§1klik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 say1l: Bakan Onay:.
(Degisikiikler metne islenmistir.)

g) Saghk Hizmetleri Genel Mitdiirliglince yayimlanan Kamu Saplik Hizmetleri Fiyat
Tarifesine ydnelik Genel Mildiirlitk g6riigtini olusturmak.

Diner Sermaye Biit¢e ve Muhascbe istemleri Dairesi Bagkanhgt

MADDE 13- (1) Déner Sermaye Biitge ve Muhasebe Islemleri Dairesi Bagkanhginin
gorevleri sunlardir:

a) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onay:) Saghk tesislerinin déner
sermaye biltce islemlerini yiiriitmek ve takip etmek.

b) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayth Bakan Onay1) Saglik tesislerinin muhasebe
islemlerini yir{itmek ve hesap kayitlanm izlemek.

¢) Saghk Tesisi muhasebe uygulamalarini izlemek ve diizenlemelerini takip etmek.

¢) Saglik tesislerinin mali durumiarina iligkin risk alanlarin iyilestirmek amaciyla Snerilerde
bulunmak.

d) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayth Bakan Onay1) Saghk tesislerine ait doner
sermaye igletme birimlerinin mali agilts ve kapams islemlerini ylirlitmek.

) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onay1) Saghk tesislerinin &denek
planlama islemlerini yiiritmek ve genel biltge tahsis iglemlerini yapmak.

Hukuk ve Mevzuat Dairesi Bagkanhg

MADDE 14- (1) Hukuk ve Mevzuat Dairesi Bagkanliginin gérevieri gunlardir:

a) Mevzuat islemleri

1) Diger daire bagkanliklarinin gdrev alanina giren konularda gorli olugturulmasina katki
vermek.

2) Genel Midurlitkge hazirlanacak mevzuat ¢aligmalarini ilgili daire bagkanhiklari ile
koordineli olarak yilrlitmek.

3) Genel Mtdtrltik g6rev alamna giren konularda yaptlan kanun tasaris ve kanun teklifleri,
yonetmelik taslaklari hakkinda ilgili daire bagkanliklarinin gériisiinii almak suretiyle gorils
bildirmek.

b} Genel Muddirlti(l ilgilendiren davalarin takibi ve koordinasyonu iglemleri;

1) Davalara iliskin bilgi ve belgeleri ilgili daire bagkanliklan ve valilikler ile koordinasyonu
saglayarak Hukuk Misavirligine intikal ettirmek.

2) Genel Mudiirliik kayitlarina giren yarg: kararlari ve icra dairesi miizekkerelerini valiliklere
ve ilgili dairc bagkanliklarina bildirmek.

¢) Genel Mudirlikk gérev alanina giren yazih ve sézli soru dnergelerine, ilgili daire
baskanliklan ve birimlerle gerekli koordinasyonu saglayarak cevap olugturmak.

¢) Bilgi edinme bagvurularina ybnelik is ve islemleri koordine etmek.

Tedarik Yontemleri ve Satin Alma Dairesi Bagkanhg '

MADDE 15- (1) Tedarik Y6ntemleri ve Satin Alma Daire Bagkanligimin gbrevleri sunlardir:

a) Hizmet alimlarinin mali ve ihale mevzuat ¢ergevesinde takibini yapmak, analiz ctmek ve
defierlendirmek.

b) Mali kaynaklarin etkin, etkili ve verimli kullamlmasini saglamak igin yapilan
diizenlemelerin takibini yapmak ve degerlendirmek.

¢) Saplik tesislerinin ihale istatistiklerini degerlendirmek.

¢) Saglik tesislerinin ihtiyaglarn dogrultusunda merkezi alimina karar verilen tibbi lirlin ve
cihazlarin satin alma siireci ile ilgili iglemleri ve teslim edilen iiriinlerin muayene kabul ve sdzlegme
takip islemlerini yiirlitmek.

d) Genel Miidtrliigiin ihtiyact olan mal ve hizmetlerin temini iglemlerinin 4734 sayili Kamu
thale Kanunu, 4735 sayih Kamu fhale Sézlesmeleri Kanunu ve 5018 sayih Kamu Mali Y&netimi ve
Kontrol Kanunu hitkitmleri ¢ergevesinde ylriitilmesine ynelik is ve islemleri yliriitmek.

5 meﬁl
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Yiiriirliilk : 29/09/2017 tarihli ve 24204 sayth Bakan Onayi.
Degisiklik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayili Bakan Onay:.
(Degisiklikler metne iglenmigtir.)
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e) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayili Bakan Onay) Ihalelere katilmaktan yasaklama ig
ve iglemlerini yiirtiitmek.

) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayr) Is Kanunu ve toplu is
sozlesmelerinden kaynaklanan ig ve islemleri ytirtitmek.

g) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi)lkinci ve tigiincl basamak saghik
tesislerinde bulunan ticari alanlara iliskin is ve iglemleri yiiriitmek.

Tedarik Planlama, Stok ve Lojistik Yonetimi Dairesi Baskanhg:

MADDE 16- (1) Tedarik Planlama, Stok ve Lojistik Yonetimi Dairesi Bagkanlifinin
gorevleri sunlardir:

a) Saglik tesislerinin stoklarin ydnetime iligkin diizenleme yapmak ve uygulamalar: takip
etmek

b) Saglik tesislerinin stoklarim incelemek ve analiz etmek, stok tliketimlerini takip etmek ve
gerekli tedbirleri almak.

¢) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi) Saglik tesislerinde stok
yonetimi kapsaminda tagimir islemlerini izlemek.

¢) Saplik tesislerinin stok ve lojistik yonetimi siireglerine ait faaliyetleri koordine etmek.

d) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onay1) Saglik tesislerinde ilag ve
tibbi sarf yonetimine iligkin hastane eczacilig: hizmetlerini diizenlemek ve faaliyetlerini koordine
etmek. '

e) Saglik tesislerinde biyomedikal mithendislik hizmetlerini diizenlemek ve koordine etmek.

Verimlilik ve Kalite Uygulamalar Dairesi Bagkanhg:

MADDE 17- (1) Verimiilik ve Kalite Uygulamalar1 Dairesi Bagkanlifimin gérevleri
sunlardir:

a) Bakanlipin strateji ve hedefleri dogrultusunda; saglik tesislerinin kaynak kullaniminin ve
hizmet sunumunun etkinlik ve verimliligini degerlendirmek.

b) Hizmetin etkin ve verimli sunumuna yonelik, degerlendirmeye yardime: gdstergeler
belirlemek ve geligtirmek.

¢) Istatistik, analiz ve raporlama daire bagkanligindan gelen raporlarin saghk tesisleri arasinda
karsilagtirmasim yapmak ve yayilamak.

¢) Saghik tesislerinin yerinde verimlilik degerlendirilmesi igin gézlem ekiplerini kurmak ve
gdzlem stirecini ySnetmek.

d) Saplik sisteminde verimlilik degerlendirmesi adina uluslararas1 standartlar: aragtirmak ve
y glincel uygulamalan takip etmek. '

e) Saghk Hizmetleri Genel Mudirligiince belirlenen kalite standartlarn ve gostergeler
cercevesinde hizmet kalitesini ve klinik kaliteyi arttirmaya yonelik ¢ahgmalarda bulunmak.

f) Verimlilik degerlendirmesi ve yerinde degerlendirmelere yonelik efitimler dizenlemek.

Ek Odeme Dairesi Baskanhii

MADDE 18- (1) Ek Odeme Dairesi Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

a) Saplik tesislerinde performansa dayali ek édeme uygulamalanm diizenlemek, izlemek ve
degerlendirmek.

b) Performansa dayali ek Sdeme uygulamasma iligkin girigimsel iglemlerin puanlarini
periyodik olarak glincellemek.

¢) Girisimsel islemlerin ve puanlarmimn nitelik ve nicelik olarak degerlendiriimesine iligkin
rehber gelistirmek.

¢) Girigimsel islemlere yonelik ihtiyag halinde ihtisas komisyonlan olusturmak ve bu
komisyonlarin galigma usul ve esaslarin belirlemek.

d) Saglik tesislerinin birim performans kriterlerini belirlemek ve dilizenleyici islemleri
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Yiiriirlilk : 29/09/2017 tarihli ve 24204 sayili Bakan Onayu.
Degigiklik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayili Bakan Onayi.
(Degisiklikler metne islenmistir.)

hazirlamak,

¢) Yapilan ek 6demelerin performans {izerindeki etkisini degerlendirmek.,

Idari Hizmetler ve iletisim Yénetimi Dairesi Baskanlif

MADDE 19- (1) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayil: Bakan Onayn) (1) idari
Hizmetler ve Iletigim Ydnetimi Dairesi Bagkanliginin gérevleri sunlardur;

a) Genel Mudirliik personelinin dzliik is ve islemlerini ilgili birimler nezdinde takip ve
koordine etmek. .

b) Genel Miiduirliifiin genel evrak ve arsiv is ve iglemlerint yiiriitmek.

c¢) Tahakkuk ve mutemetlik islemlerini yiiriitmek.

¢) Genel Miidiirliik merkezinde Taginir Mal Yonetmeligi ¢ergevesinde sayilan 1§ ve islemleri
gerceklestirmek.

d) Genel Mitduirliik ve saglik tesisleri arasinda iletigim ile ilgili faaliyetleri planlamak ve bu
faaliyetlerin belirlenecek usul ve esaslara gore yliiriitiilmesini saglamak.

¢) Genel Miidiirliigiin teknik hizmetlerini, temizlik hizmetlerini ve sekreterlik hizmetlerini
koordine etmek.

f) Genel Miidiirliigiin fiziki ve insan kaynaklart planlamasinin koordinasyonunu yiiriitmek,

g) Genel Midiirliigiin EBY'S iglemleri igin ilgili genel miidiirliik ile koordinasyonu saglamak,

) Kurumsal sosyal medya hesaplarini ve web sayfasim yonetmek, yazili ve gorsel basin ile
sosyal medya hesaplanim takip etmek, saflik alaninda olumlu giindem olusturulmasina yonelik
faaliyetleri koordine etmek,

h) Basin ve Halkla [liskiler Misavirligi ile koordineli olarak diizeltme ve tekzip haklarmin
kullanmasini saglamak.

Hasta, Cahisan Haklar: ve Giivenligi Dairesi Baskanhg

MADDE 20- (1) Hasta, Calisan Haklar1 ve Giivenligi Dairesi Bagkanligmin gorevleri
sunlardir:

a) Saglik tesislerinde hasta haklari, hasta ve ¢aligan glivenligi uygulamalarin yliritilmesini
saglamak.

b) Saglik tesislerinde tibbi sosyal hizmetleri diizenlemek, uygulamalari degerlendirmek,
birimlerin kurulmasini, galisma programlarini, fiziki sartlarimi ve personel standartlarint belirlemek,
gerekli efitimleri diizenlemek.

¢) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayr) Hasta ve ¢alisan memnuniyetine
yonelik konularda Genel Mudirliigli temsil etmek.

¢) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayili Bakan Onay1) s Saglifn ve Giivenligi Mevzuat
geregince gerekli is ve islemleri ylirlitmek.

d) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayr) Saghk kuruluslarinda engelli
hizmetlerine yénelik uygulamalarin mevzuata gére ytiriitiilmesini saglamak.

insan Giicii Planlama Dairesi Bagkanhi

MADDE 21- (1) insan Giicii Planlama Dairesi Bagkanhiginin gorevleri sunlardir:

a) Saglik tesislerinde saglik insan giicii ihtiyag tespiti islemleri ile ilgili analizler yaparak ilgili
birimlere bildirmek.

b) Saglik tesislerinde personel hareketlerini izlemek, degerlendirmek, personel dagilim ile
standart kadro cetvellerinin ihtiyaca uygunlugunu izlemek, degerlendirmek ve ilgili birimiere 6neride
bulunmak.

¢) Saglik tesislerinde personel ihtiyaclar: ite ilgili gelecege ytnelik projeksiyon ¢aligmalar
yapmak ve ilgili birimlere talep ve teklifte bulunmak.

d) Is yiki analizleri yaparak personel istihdam politikalarina katk: saglamak.

e) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayn} Saglik tesisli%l;de personel
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galistinlmasina dayal: hizmet alim ihtiyaglanni deerlendirmek, planlamasimt yapmak ve takip
modiilt iglemlerini ylrlitmek.

Sehir Hastaneleri Koordinasyon Dairesi Bagkanhf

MADDE 22- (1) Sehir Hastaneleri Koordinasyon Dairesi Bagkanliinin gorevleri sunlardir;

a) Kamu &zcl ortaklifi modeli ile finanse edilen saglik yatinmlanna iligkin sitregleri takip
etmek, bu yatirimlann hizmete agiilmasi ve sonrasindaki ig ve iglemleri ylritmek.

b) -Sehir Hastanesi idarcci ve personelinin kamu &zel isbirlii modeli kapsaminda uyum
efiitimlerinin yapilmasim saglamak.

¢) Koordinasyon kurullarinin otugturulmas: ve isleyisinin takibini yapmak.

¢) Sirket ile ortaya gikabilecek uyusmazhiklarin ¢8zlimi silreglerini koordine etmek

d) Yardim masasinin igleyisinin takibi ve koordinasyonunu yapmak.

OCONCU BOLUM
Son Hiikiimler
Yiirirlik
MADDE 23- (1) Bu Yonerge Bakan Onay: ile ylirtirlige girer.
Yiiriitme

MADDE 24- (1) Bu Yénerge hitkiimlerini Bakan yiiriitiir.
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